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Abstract:

Background: La fiducia, il rispetto dei diritti e la qualita delle relazioni rappresentano elementi
fondamentali per promuovere la salute, prevenire i rischi e garantire la sostenibilita dei sistemi
sanitari (Kurk et al 2018).

Obiettivi: Il progetto nasce con l'obiettivo di contribuire allo sviluppo di approcci integrati per
affrontare criticamente le sfide della salute pubblica contemporanea. In particolare, il progetto
propone un’indagine articolata in due fasi distinte ma concettualmente connesse, incentrate sul
ruolo delle percezioni soggettive, dei diritti umani e del benessere relazionale nei sistemi sanitari.
Metodo: La prima parte consiste in una revisione sistematica della letteratura scientifica sul
fenomeno della Vaccine Hesitancy (VH) genitoriale (Abenova et al 2023) nei confronti della
vaccinazione pediatrica durante la pandemia da COVID-19 in Europa. Lo studio intende mappare i
fattori maggiormente associati all’esitazione vaccinale, analizzando variabili socio-demografiche,
psicologiche, informative e istituzionali. Al centro della riflessione vi e il tema della fiducia nei
confronti delle autorita sanitarie, la percezione del rispetto dei diritti individuali e la qualita della
comunicazione. Tali dimensioni mostrano come |’esitazione vaccinale non rappresenti solo una
resistenza all’intervento sanitario, ma sia spesso espressione di un pilu ampio disequilibrio nella
relazione tra cittadini e istituzioni, dove il rispetto percepito dei diritti gioca un ruolo cruciale nel
determinare comportamenti di salute. A partire da questa cornice teorica, la seconda parte del
progetto si concentra sulle dinamiche interne ai contesti organizzativi della sanita, proponendo una
valutazione multidimensionale e multilivello sulla salute psicosociale degli operatori sanitari (EU,
2004). In particolare, il progetto intende inserirsi nella letteratura gia esistente sulle determinanti di
benessere e malessere (Rattrie et al 2020) per esplorare in particolare il legame tra benessere
organizzativo, qualita della vita e percezione del rispetto dei diritti umani nei luoghi di cura. Il disegno
diricerca prevede una sperimentazione longitudinale (test, retest, follow-up) con gruppi sperimentali
e di controllo, utilizzando strumenti validati per misurare + percezione etica, qualita della vita e
presenza di sintomi depressivi. L'intervento esitera in raccomandazioni strutturali volte a
promuovere una cultura organizzativa orientata ai diritti e alla salute del personale.

Conclusioni: Nonostante le differenze nei target analizzati (genitori vs. operatori sanitari), entrambe
le sezioni del progetto convergono su una visione integrata della salute pubblica, in cui la fiducia, il
rispetto dei diritti e la qualita delle relazioni sono determinanti chiave per la promozione della salute,
la prevenzione del rischio e la sostenibilita dei sistemi sanitari. In tal senso, il progetto contribuisce
allo sviluppo di capacita critiche e operative per rafforzare la salute globale, in linea con gli obiettivi
formativi e scientifici del dottorato.
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