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See the notice on TED website

95994-2026 - Gara
Italia – Servizi di assistenza software – C1-26 Procedura europea aperta, art. 71 D.Lgs 36/2023 e 
ss.mm.ii., per l’affidamento servizio di Discovery Tool e Gestione delle Risorse Elettroniche in 
modalità SaaS dell'Università degli Studi di Cagliari, con il criterio dell’offerta economicamente 
più vantaggiosa miglior rapporto qualità/prezzo, per una durata di 36 mesi con implementazione 
massima di 6 mesi, più proroga di 36 mesi.
OJ S 28/2026 10/02/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Università degli Studi di Cagliari
E-mail: protocollo@pec.unica.it
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: C1-26 Procedura europea aperta, art. 71 D.Lgs 36/2023 e ss.mm.ii., per l’affidamento 
servizio di Discovery Tool e Gestione delle Risorse Elettroniche in modalità SaaS 
dell'Università degli Studi di Cagliari, con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa miglior rapporto qualità/prezzo, per una durata di 36 mesi con implementazione 
massima di 6 mesi, più proroga di 36 mesi.
Descrizione: C1-26 Procedura europea aperta, ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs 36/2023 e ss.mm.
ii., per l’affidamento del servizio di Discovery Tool e Gestione delle Risorse Elettroniche 
(ERMS) in modalità SaaS dell'Università degli Studi di Cagliari, da aggiudicarsi con il criterio 
dell’offerta economicamente più vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, 
per una durata pari a 36 mesi con un’implementazione della durata massima di 6 mesi, più 
eventuale proroga di ulteriori 36 mesi. Importo complessivo dell’appalto pari a euro 338.250,00 
oltre IVA e Oneri, di cui € 180.250,00 per l’implementazione e/o avvio operativo e una durata 
di 36 mesi ed € 158.000,00 per l’opzione di proroga. CUI: S80019600925202500004 - CPV: 
48160000-7 Pacchetti software per biblioteche (principale), 72261000-2 – Servizi di supporto 
software (secondario).
Identificativo della procedura: a54ce2a7-bdc7-4b83-a60a-a47701b1e8bf
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72261000 Servizi di assistenza software

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Via Università n. 40 CAGLIARI (CA)
Suddivisione del paese (NUTS): Cagliari (ITG2F)
Paese: Italia

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/95994-2026
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2.1.3.
 
Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 338 250,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: C1-26 Procedura europea aperta, art. 71 D.Lgs 36/2023 e ss.mm.ii., per l’affidamento 
servizio di Discovery Tool e Gestione delle Risorse Elettroniche in modalità SaaS 
dell'Università degli Studi di Cagliari, con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa miglior rapporto qualità/prezzo, per una durata di 36 mesi con implementazione 
massima di 6 mesi, più proroga di 36 mesi.
Descrizione: C1-26 Procedura europea aperta, ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs 36/2023 e ss.mm.
ii., per l’affidamento del servizio di Discovery Tool e Gestione delle Risorse Elettroniche 
(ERMS) in modalità SaaS dell'Università degli Studi di Cagliari, da aggiudicarsi con il criterio 
dell’offerta economicamente più vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, 
per una durata pari a 36 mesi con un’implementazione della durata massima di 6 mesi, più 
eventuale proroga di ulteriori 36 mesi. Importo complessivo dell’appalto pari a euro 338.250,00 
oltre IVA e Oneri, di cui € 180.250,00 per l’implementazione e/o avvio operativo e una durata 
di 36 mesi ed € 158.000,00 per l’opzione di proroga. CUI: S80019600925202500004 - CPV: 
48160000-7 Pacchetti software per biblioteche (principale), 72261000-2 – Servizi di supporto 
software (secondario)

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72261000 Servizi di assistenza software

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Via Università n. 40 CAGLIARI (CA)
Suddivisione del paese (NUTS): Cagliari (ITG2F)
Paese: Italia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 78 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Durata pari a 36 mesi con una implementazione della durata 
massima di 6 mesi, più l'opzione di proroga di ulteriori 36 mesi

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 338 250,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
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Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A.1 Ricerca e scoperta delle risorse
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10,00
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A.2 Qualità del ranking e rilevanza
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 7,00
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A.3 Design e usabilità
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 4,00
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A.4 Innovazione tecnologica
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 1,00
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A.5 Moduli opzionali
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 1,00
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A.6 Gestione delle risorse elettroniche
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 9,00
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A.7 Workflow Gestionale e Amministrativo
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 9,00
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A.8 Analisi delle collezioni
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5,00
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A.9 Reporting avanzato
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10,00
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A.10 Misuratori COUNTER
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 4,00
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A.11 Business intelligence
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6,00
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A.12 Piano di avvio e migrazione
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 8,00
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A.13 Formazione e supporto al personale
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 4,00
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A.14 Integrazione e aggiornamento delle piattaforme
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6,00
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A.15 Portabilità dei dati
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 3,00
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A.16 API e web services
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 2,00
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A.17 Compatibilità con sistemi di identità digitale nazionali (SPID, CIE, CNS).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 1,00
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: E.1 Ribasso percentuale sull'importo a base di gara
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10,00

5.1.11.  Documenti di gara
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Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 13/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora 
dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://unica.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G01859

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://unica.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G01859
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: italiano
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 24/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 240 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 24/03/2026 16:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale 
dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione
Asta elettronica: no

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunale Amministrativo Regionale per la Sardegna
Informazioni sui termini per il riesame: Si applica la normativa in materia
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Università degli Studi di Cagliari
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Università degli Studi di Cagliari

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Università degli Studi di Cagliari
Numero di registrazione: 80019600925
Indirizzo postale: Via università, 40
Località: Cagliari
Codice postale: 09124
Suddivisione del paese (NUTS): Cagliari (ITG2F)
Paese: Italia
E-mail: protocollo@pec.unica.it
Telefono: 0706751

https://unica.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01859
https://unica.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01859
https://unica.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01859
https://unica.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01859
mailto:protocollo@pec.unica.it
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Profilo del committente: https://unica.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/homepage.wp?
actionPath=/ExtStr2/do/FrontEnd/Bandi/listAllBandi.action&currentFrame=7
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunale Amministrativo Regionale per la Sardegna
Numero di registrazione: 80004710929
Indirizzo postale: Via Sassari, 17
Località: Cagliari
Codice postale: 09124
Suddivisione del paese (NUTS): Cagliari (ITG2F)
Paese: Italia
E-mail: tarca-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefono: 070679751
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 30cc2b64-1244-470d-870f-d24fb9604034  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 09/02/2026 10:03:53 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, 
ora legale dell'Europa occidentale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: italiano
Numero di pubblicazione dell'avviso: 95994-2026
Numero dell'edizione della GU S: 28/2026
Data di pubblicazione: 10/02/2026

https://unica.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/homepage.wp?actionPath=/ExtStr2/do/FrontEnd/Bandi/listAllBandi.action&currentFrame=7
https://unica.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/homepage.wp?actionPath=/ExtStr2/do/FrontEnd/Bandi/listAllBandi.action&currentFrame=7
mailto:tarca-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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